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GEO内容创作管理系统解决方案

一 方案背景与目标

1.1应用背景

当下企业多平台内容创作普遍存在关键词体系零散、企业资料难以复用、跨平台

文案创作效率低、内容风格不统一、创作流程无标准化管控等问题。传统人工创作模

式耗时久、产出量有限，且无法沉淀标准化内容资产，难以适配小红书、知乎、公众

号等多渠道常态化内容运营需求，亟需一套智能化、标准化的内容创作管理体系提升

运营效率与内容质量。

1.2产品定位

GEO内容创作管理系统 V1.0是面向企业GEO内容建设场景的一站式智能内容创

作与管理平台。系统依托蒸馏词管理、知识库管理、平台 Prompt配置、AI智能创作

四大核心能力，实现企业多平台内容结构化生成、草稿统一管理，打通从内容选题、

素材调用、智能创作到人工优化存稿的全流程闭环，助力企业标准化、高效化开展多

平台内容建设工作。

1.3版本建设目标

V1.0版本聚焦核心业务闭环搭建，做轻量化落地设计，暂不开发自动发布、复杂

数据统计、平台排名监测等进阶功能。版本核心建设目标为搭建完整基础内容创作链

路，具体闭环流程为：蒸馏词管理→ 知识库调用 → 平台 Prompt约束 → AI生成内容

→ 草稿保存与人工发布辅助，全面夯实企业内容资产沉淀与 AI辅助创作基础能力。

二 整体架构与核心流程

2.1整体功能架构

系统采用五大核心业务模块+系统设置的分层架构，各模块相互联动、数据互通、
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逻辑闭环，全面覆盖企业内容创作全场景需求，具体架构组成如下：

1. 蒸馏词管理：搭建企业结构化专属词库，支持人工词条运维与 AI智能拓词，解决内

容选题零散问题；

2. 知识库管理：统一归档企业各类图文素材与官方资料，打造 AI创作专属权威素材底

座；

3. 平台 Prompt管理：针对不同分发平台差异化配置创作规则、风格与限制，适配各

平台调性；

4. AI创作中心：整合词库、知识库、平台规则三大核心要素，实现智能化、标准化文

案生成；

5. 草稿箱：统一存储管理 AI生成内容，支撑人工二次编辑、复用、溯源，完善内容后

置管控；

6. 系统设置：负责各内容平台账号信息归档记录，预留后续自动发布功能拓展接口。

图 2-1 GEO整体功能架构
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2.2核心业务流程
1. 前期资产搭建：管理人员梳理企业内容资源，依次完成蒸馏词词库搭建、企业知识

库分类录入、多平台创作规则配置，完成系统基础内容资产初始化；

2. 智能创作发起：运营人员根据创作需求，选择对应蒸馏词组合、关联匹配的企业知

识条、确定目标分发平台；

3. AI内容生成：系统自动调取目标平台专属 Prompt规则，结合选定的关键词、企业

权威素材，智能生成合规、贴合品牌风格的原创文案；

4. 内容后置处理：AI生成内容自动存入草稿箱，工作人员可在线完成编辑、修改、复

制、删除等操作，优化完成后依托绑定账号进行人工发布。

三各模块详细解决方案

3.1蒸馏词管理模块

本模块核心作用是搭建企业专属结构化词条体系，标准化规范内容选题关键词，

解决传统创作中关键词杂乱、覆盖不全、选题单一的问题，主要包含词条基础管理、

AI智能拓词两大核心能力。

1.词条基础管理

系统统一划分前缀词、主词、后缀词三类词条，构建可自由组合的标准化关键词

体系。词条核心字段包含词条名称、词条类型、所属分类、状态、创建时间、更新时

间。支持对词条进行新增、编辑、删除、多条件查询、启用/停用全流程操作，可灵活

管控词库内容，保证词库的有效性与规范性。
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图 3-1 词条基础管理页面原型

2. AI智能拓词

支持两种拓词触发方式，用户可手动输入自定义主词，也可直接选用词库内已录

入的成熟主词。系统依托 AI能力，智能拓展生成相关前缀词、主词扩展词、后缀词及

场景问题词，全方位丰富关键词池。所有拓词结果支持批量勾选筛选，可一键保存至

正式词库，持续迭代扩充企业专属关键词资产。
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图 3-2 AI智能拓词页面原型

3.2知识库管理模块

本模块用于整合沉淀企业官方权威资料，打造可被 AI精准调用的标准化知识资

产，从源头保障 AI创作内容真实、权威、贴合品牌定位，分为知识类目管理、知识条

管理两大功能板块。

1.知识类目管理

采用轻量化一级类目架构，暂不设置多级复杂类目，简化运维流程。支持按照公

司介绍、产品介绍、客户案例、常见 FAQ等业务维度自定义划分分类，适配企业各类

资料归档需求。同时支持类目新增、编辑、删除、自定义排序，可灵活适配企业业务

调整、资料分类迭代场景。
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图 3-3 知识类目管理原型

2.知识条管理

知识条是 AI创作的核心参考载体，可承载企业文本资料、图片素材等各类内容资

源。核心字段包含标题、正文内容、图片、标签、状态。工作人员可在指定类目下新

增知识条，同时支持对已有知识条进行编辑、删除、查询、启用/停用操作，可精准控

制单条知识是否参与 AI创作，保障创作素材的精准性与时效性。

图 3-4 知识条管理原型
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3.3平台 Prompt管理模块

针对小红书、知乎、公众号等不同内容平台的规则差异、用户调性差异，差异化

配置创作标准与约束规则，确保生成内容适配各平台规范、风格统一、合规优质，包

含平台基础管理、创作规则配置两大能力。

1.平台基础管理

支持统一维护主流内容分发平台信息，核心字段包含平台名称、平台标识、状

态、备注。可根据企业运营渠道需求，完成平台的新增、编辑、删除、启用/停用操

作，快速适配渠道增减、业务调整场景，实现运营渠道统一管控。

图 3-5 平台基础管理原型

2.平台 Prompt规则配置

系统支持为每个平台独立配置一套专属生成规则，配置字段包含标题 Prompt、正

文 Prompt、字数限制、风格要求、禁用词。AI创作过程中，系统将根据用户所选平台
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自动读取对应 Prompt规则，约束内容生成质量与格式规范。

3.4 AI创作中心

AI创作中心为系统核心智能创作模块，整合词库、知识库、平台规则，实现标准

化、智能化文案生成，核心操作能力如下：

1. 选择蒸馏词/自定义标题：支持用户选择蒸馏词组合或手动输入标题，作为 AI文案

生成核心输入参数；

2. 选择知识库：支持单选或多选多条知识条，系统自动调用知识条正文、图片信息作

为 AI创作上下文；

3. 选择分发平台：用户选定目标发布平台后，系统自动加载对应平台 Prompt规则，

控制内容格式、风格、字数；

4. 智能生成文案：基于关键词、企业素材、平台规则，AI自动生成合规的平台专属文

案。

图 3-6 AI创作中心原型图
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图 3-7 分发平台原型图

3.5草稿箱

用于统一收纳 AI生成的创作内容，实现草稿内容统一管理与人工二次优化。草稿

核心字段包含：标题、正文、平台、关联关键词、关联知识条、图片、状态、创建时

间。系统支持草稿查看、编辑、删除、复制等基础操作，满足人工优化、内容复用、

内容清理等需求。
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图 3-8 草稿箱原型

3.6系统设置

支持统一维护各内容平台账号、渠道绑定信息，字段包含平台名称、账号名称、

授权状态、绑定时间。V1.0版本仅做平台账号信息记录，不开发真实自动发布接口，

仅作为人工发布辅助台账。

图 3-9系统设置原型
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四核心业务闭环流程

1. 基础资产搭建：管理人员完成蒸馏词库搭建、AI拓词扩容、知识类目与知识条素材

录入、多平台信息及 Prompt规则配置；

2. 创作参数配置：运营人员在 AI创作中心选择蒸馏词或自定义标题、勾选对应企业知

识素材、选定目标分发平台；

3. AI智能生成：系统调取平台专属创作规则，结合关键词与企业素材自动生成合规文

案；

4. 草稿运维管理：生成内容自动存入草稿箱，人工完成查看、编辑、修改、复制等优

化操作；

5. 人工辅助发布：依托系统登记的平台账号信息，人工登录对应平台完成内容发布，

完成全流程闭环。
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图 4-1核心业务流程
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五页面清单

图 5-1 页面清单

六系统服务器部署实施方案

结合GEO内容创作管理系统轻量化、高稳定、易运维的建设特点，适配企业日常

内容创作、素材存储、AI智能生成、数据留存全业务场景，本次采用国产信创服务

器、单机轻量化部署架构，兼顾安全性、合规性、稳定性，完全满足系统 V1.0版本运

行需求，同时预留后期功能扩容、数据增量、用户扩容空间，适配长期业务迭代。

6.1部署总体原则
1. 合规性原则：部署硬件、操作系统均通过安全可靠测评，满足财库〔2023〕33号政

府采购标准及企业信息化安全合规要求；

2. 稳定性原则：保障系统 7×24小时稳定运行，支撑多用户同时在线创作、素材调
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用、AI生成任务处理，无卡顿、无宕机；

3. 轻量化原则：适配 V1.0版本轻量化业务架构，降低部署成本与运维难度，快速落地

上线；

4. 可拓展原则：硬件配置、系统架构预留扩容接口，支持后期用户增量、素材扩容、

AI算力升级、自动发布功能迭代。

6.2部署硬件选型（国产信创机型）
本次选用算工 SG-KW3560国产鲲鹏服务器，完全适配信创合规要求，硬件性能

匹配GEO系统全模块运行需求，配件型号、数量明确，可直接落地部署。

6.2.1服务器详细硬件配置

序号 硬件部件 详细配置型号及数

量

配置作用

1 整机型号 算工 SG-KW3560
国产鲲鹏服务器

（2U机架式国产

服务器）

信创合规机型，适

配企业服务器机房

部署，满足政府采

购 33号文全部指

标

2 CPU处理器 鲲鹏 920-5220 32
核 2.6GHz 处理器

×2颗，通过安全

可靠测评

支撑系统后台运

算、AI拓词、智能

文案生成、多并发

任务处理

3 运行内存 长鑫 32GB DDR5
5600 ECC RDIMM
×8根，总容量

256GB

保障多用户同时在

线操作、大文件素

材加载、AI运算缓

存稳定

4 系统盘 长江存储 480GB
企业级 SATA SSD
×2块（组建

RAID1）

存储操作系统、程

序服务、系统配

置，双盘冗余防止

系统崩溃
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5 缓存盘 长江存储 1.92TB
NVMe PCIe4.0
SSD ×2块

作为系统高速缓

存，加速 AI创
作、素材读取、页

面响应速度

6 数据存储盘 希捷 8TB 7200转

企业级 SATA机械

硬盘 ×4块

长期存储蒸馏词

库、知识库素材、

草稿文案、系统日

志等核心数据

7 RAID阵列卡 华为 SR680阵列

卡，4GB缓存，支

持RAID0/1/5/6/10

实现硬盘冗余、数

据自动纠错、坏道

隔离，保障数据安

全

8 网络配置 四口千兆电口网卡

×1张、双口万兆

SFP+光口网卡×1
张（含 2个 10G-
SR光模块）

千兆口用于内网运

维、办公访问；万

兆口用于高速数据

传输、素材同步

9 电源配置 1300W 80PLUS
铂金热插拔电源

×2个（1+1冗余）

杜绝断电宕机，保

障系统 7×24小时

不间断运行

6.2.2硬件合规说明

本服务器整机具备 3C强制认证、CQC节能一级认证、中国环境标志（十环）认

证，CPU、配套操作系统均通过中国信息安全测评中心安全可靠测评，完全满足财库

〔2023〕33号文件所有带*指标要求，硬件全新原装正品，无改装、无翻新。

6.3软件部署环境

6.3.1操作系统

部署银河麒麟服务器操作系统 V10（ARM64版），正版永久授权，通过安全可靠
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测评，适配鲲鹏 ARM架构，兼容性强、运行稳定，适配国产信创生态。

6.3.2基础运行环境
1. 运行框架：JDK1.8、Python3.9（适配 AI创作模块运行）；

2. 数据库：MySQL 8.0国产适配版，用于存储词库、知识库、用户数据、草稿数据；

3. 中间件：Tomcat9.0、Nginx，用于程序部署、负载分发、页面访问加速；

4. 缓存工具：Redis，用于系统高频数据缓存，提升 AI创作、页面响应速度。

6.4整体部署架构
本次采用单机一体化部署架构，所有系统服务、数据库、缓存、AI运算服务统一

部署在单台算工 SG-KW3560服务器内，架构简单、运维便捷、稳定性高，适配 V1.0
版本轻量化业务需求。

架构层级：终端访问层 → 网络传输层 → Nginx反向代理层→ 系统应用服务层 → 数

据库/缓存层 → 本地存储层

1. 终端访问层：企业办公电脑、运维终端，通过内网访问系统后台；

2. 网络传输层：依托服务器千兆/万兆网卡，实现内网高速访问、数据同步；

3. 代理层：通过Nginx实现请求分发、静态资源加速、访问权限管控；

4. 应用服务层：部署GEO内容创作管理系统全模块服务，承载词库管理、知识库运

维、AI创作、草稿管理等核心业务；

5. 数据层：MySQL存储业务结构化数据，Redis缓存高频访问数据；

6. 存储层：通过 SSD硬盘、机械硬盘分层存储，分别承载系统程序、高速缓存、海量

素材及历史数据。

6.5详细部署实施步骤
第一步：服务器硬件初始化

完成服务器上架、通电、网线/光纤接入，配置RAID磁盘阵列，系统盘组建RAID1、
数据盘组建RAID5，开启硬盘自动纠错、坏道隔离功能，完成硬件自检与性能调试。

第二步：系统环境安装

安装银河麒麟 V10服务器操作系统，完成系统初始化配置、防火墙端口放行、开机自

启配置、系统安全加固，同步安装 JDK、Python、数据库、中间件等全部基础运行环

境。
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第三步：数据库初始化

安装MySQL数据库，创建系统专属数据库、配置账号权限、初始化系统基础数据表

（词条分类、知识类目、平台模板、用户权限等基础数据）。

第四步：系统程序部署

上传GEO内容创作管理系统程序包，部署至服务器运行环境，配置项目路径、数据库

连接、缓存参数、AI接口参数、平台 Prompt规则参数，完成程序启动与自启配置。

第五步：功能调试与适配

逐一调试蒸馏词管理、知识库管理、Prompt配置、AI创作、草稿箱、系统设置全模块

功能，测试多用户并发访问、AI拓词、文案生成、素材调用等核心功能，确保业务闭

环正常运行。

第六步：安全加固与运维配置

配置系统访问白名单、账号权限分级、数据定时备份策略、日志留存策略，开启服务

器硬件监控、系统运行监控，完成部署收尾工作。

6.6数据备份与容灾方案
1. 本地定时备份：系统自动每日凌晨全量备份数据库、词库、知识库、草稿数据，备

份文件留存至本地机械硬盘，支持历史数据回滚；

2. 磁盘冗余容灾：系统盘、数据盘均采用RAID冗余架构，单块硬盘故障不影响系统

运行与数据安全，支持坏道自动迁移、数据修复；

3. 日志留存：全程记录系统操作日志、AI创作日志、设备运行日志，日志留存周期不

低于 1年，满足运维溯源、安全审计需求。

6.7部署运维保障
1. 硬件保障：服务器提供 3年 7×24小时原厂质保，硬件故障 4小时上门响应，全程

保障设备稳定运行；

2. 系统运维：提供 3年基础软件运维服务，包含系统漏洞修复、环境优化、功能调

试、故障排查、数据备份指导；

3. 扩容保障：当前部署架构支持后期用户扩容、素材存储扩容、AI算力升级，可无缝

适配系统版本迭代与业务增量需求。


	一  方案背景与目标
	1.1应用背景
	1.2产品定位
	1.3版本建设目标

	二  整体架构与核心流程
	2.1整体功能架构
	2.2核心业务流程

	三 各模块详细解决方案
	3.1蒸馏词管理模块
	3.2知识库管理模块
	3.3平台Prompt管理模块
	3.4 AI创作中心
	3.5 草稿箱
	3.6 系统设置

	四 核心业务闭环流程
	五 页面清单
	六 系统服务器部署实施方案
	6.1 部署总体原则
	6.2 部署硬件选型（国产信创机型）
	6.2.1 服务器详细硬件配置
	6.2.2 硬件合规说明

	6.3 软件部署环境
	6.3.1 操作系统
	6.3.2 基础运行环境

	6.4 整体部署架构
	6.5 详细部署实施步骤
	6.6 数据备份与容灾方案
	6.7 部署运维保障


